Komunikacia s ludmi s demenciou
(Inovacne vzdelavanie)

PhDr.Maria Kovalova PhD.MHA.MBA
Sussanne Bartels

"\ Akadémia

|@% Vzdelavania a \V §skumu
v Socialnych Sluzbach




L — P

Komunikdcia ako prejav zivotnej energie

Clovek je bytost socialna a preto potrebuje komunikovat, lebo schopnost
komunikovat ma vplyv aj na kvalitu zivota.
* Myslienky osoby zijucej s demenciou ,, Pozndme pocity, ale nepozname
hlavnu myshienku. Vas usmev, smiech a dotyk su tym, ¢o nas spaja.”
Christyne Bryden
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Komunikdcia — podlia modelu
orof. Moniky Krohwinkel

e Bez obmedzeni.

e Stazena.

¢ Nekomunikuje slovne.

« Specifické potreby/Specifické pomocky

Problemy s hovorenim.
Probléemy s udrzanim si spomienok.
Problémy s koncentraciou.
Problémy s pisanim.
Problémy s citanim.
Probléemy s pocutim.
Problémy s videnim.
= Potreba nadviazania kontaktu a dorozumievania sa pomocou inych zmyslovych organov.
= Potreba naucit klienta pouzivat pomocky ku komunikacii.
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* Nastavenie sa na pocity klienta (vyjadrovanie pocitov) -

* Neverbalna komunikacia (komunikacné vzorce spravania sa)

= gesta, vyrazy tvare, obrazky

Prestavame klast otazky a namiesto toho viac poctivame.

Oznamujeme co chceme spolu robit a vnimame reakcie na nase oznamenia.

Validacia ako metdda, ktora pomaha znova uvedomit si, vyriesSit a prezit
neuzatvorene zalezitosti, lebo upokojena mysel, vyplavenie emocii,
harmonizujuce prostredie stabilizuje bio - psycho — socialnu jednotu nasho
klienta. N\ Akadémia
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Vytvorenie exterieroveho
komunikacneho prostredia

* Navrhneme architektaru exterieru tak, aby stavebné danosti
podporovali komunikaciu klienta. Komunikacia s prostredim.
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Vytvorenie interieroveho
komunikacneho priestoru

® Navrhneme architektaru interiéru tak, aby stavebneé danost1
podporovali komunikaciu klienta. e ;

Co vsetko komunikuje s clovekom?

Ako ozivit priestory?
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Rifudine aktivity - komunikacia

* Dennc¢ho charakteru
* Slavnostného charakteru (nedela, nabozenske sviatky, rodinne oslavy ...
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Online predndasky (01.-02.8.)
Cas: 8:30 — 15.30 . pesensom

Cena ucastnika: 598, - eur

V cene: Prednasky s lektorom, Prakticky zosit s cviceniami a 14 kazuistikami
k 13 Zivotnym oblastiam s prikladmi cielov, rizik, preventivnych a
napravnych opatreni a diagnostickych testov.

Osvedcenie o 11Casti.
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Obsah kurzu je nastaveny tak, ze zacina stanovenim cielov, rizik @
opatreni v komunikdcii s klientom s demenciou podla modelu prof.
Moniky Krohwinkel

Prakticky zosit bude v elektronickej podobe, aby ste ho mohli vyuzivat
aj pri kazuistikach s klientmi vo vasich zariadeniach.

Bude na Vase meno a preto s nim mozete pracovat aj v inom zariadent.
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